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CILVEKRESURSU VADIBAS POLITIKA

1. Slimnicas personals un ta pamatvértibas

Valsts sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu ‘“Traumatologijas un ortopédijas slimnica”
(turpmak - Slimnica) personalu iedala sekojosas kategorijas:

1.1.1.  Arstniecibas personils;

1.1.2.  Apriipes personals;

1.1.3.  Atbalsta personals;

1.1.4.  Administrativais personals.

Personalu raksturojosas galvenas pamatvertibas:

1.2.1.  Profesionalitate — augsta kompetence, precizitate un atbildiba pret darbu,
nodros$inot pacientiem drosu un kvalitativu arstéSanu.

1.2.2. Ciena un empatija — iejlitiga, cienpilna atticksme pret pacientiem, kolégiem un
sadarbibas partneriem.

1.2.3.  Sadarbiba — atklata komunikacija, komandas gars un savstarp&js atbalsts kopigo
mérku sasniegSanai.

1.2.4.  Uzticamiba un &tiskums — godpratiga riciba, konfidencialitates ievéroSana un
pacientu uzticibas saglabasana.

1.2.5. Attistiba un inovacijas — nepartraukta profesionala pilnveide, jaunu risinajumu
ievieSsana un labakas prakses pieméros$ana arstniecibas procesa.

1.2.6. Atbildiba — apzipa par sava darba nozimi cilvéku veselibas un dzivibas
saglabasana, riipgjoties par pacientu veselibu un slimnicas reputaciju.

2. Visparégjie noteikumi

Slimnicas cilvekresursu vadibas politikas (turpmak- Politika) mérkis ir vienota, miisdieniga
un efektiva cilvékresursu vadiba, lai nodrosinatu Slimnicu ar profesionaliem, motivetiem,
novertetiem un uz attistibu orientetiem darbiniekiem.

Politika raksturo Slimnicas darba kultiiru un vértibas, principus personala planoSana un
atlasg, attistibas planoSana, personala atlidzibas un motivacijas noteikSana.

Slimnicas Cilvekresursu vadibas politika ir cieSi saistita ar Slimnicas strat€giju, kura ir
noteikti merki, kas orienteti uz profesionalu, motivétu un uz mérki virzitu komandu, ka art
zinasanu jaunradi un parnesi.

3. Cilvekresursu vadibas procesi

Ikkatrs Slimnicas darbinieks ir vienlidz atbildigs par cilvékresursu vadibas procesu
nodro$inasanu un uzraudziSanu, jo tikai viss Slimnicas personals kopa var nodro$inat
veiksmigu Politikas Tstenosanu.

Cilvekresursu vadibas sistéma sastav no sekojoSiem komponentiem:

3.2.1. Cilvekresursu plano§ana
3.2.1.1.  Savlaiciga nepiecieSama darbinieku skaita un kompetencu plano$ana
nodro$ina slimnicas sp&u Tstenot strategisko merki — nodroSinat
kvalitativu, efektivu un pieejamu neatlickamo, planveida un terciaras
aprupes pakalpojumu sniegSanu traumatologija un ortopédija.
3.2.1.1.1.Istermina tas lauj nodroSinat nepartrauktu specialistu
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3.2.1.2.

3.2.1.3.

pieejamibu pacientiem un stabilu arstniecibas procesu.
3.2.1.1.2.llgtermina tas veido profesionali specigu un ilgtsp&jigu
cilvékresursu struktioru, kas atbalsta arl slimnicas lomu ka
kliniskajai bazei arstniecibas personu izglitiba un pétniecibas
veicinasana.
Planojot nepiecieSamos resursus, tiek nemtas vera potencialas vajadzibas
pec specifiskdim zinasanam un prasmeém, kas ir bitiskas slimnicas
stratégisko uzdevumu izpildei, un kvalifikacijas prasibas tiek precizi
ietvertas amata aprakstos.
Savlaiciga jauno talantu un potencialo pé&cteCu- darbinieku, kuri jau
Sobrid uzrada augstu profesionalo potencialu un ir gatavi ilgtermina
uznemties lielaku atbildibu, apzinaSana ir tieSi saistita ar slimnicas
stratégisko mérki ilgtermina nodro§inat augsti specializ&tu, kvalificétu un
stabilu cilvekresursu pieejamibu, kas nepiecieSama gan modernai
traumatologijas un ortop&dijas praksei, gan pétniecibas un izglitibas
attistibai.
3.2.1.3.1.Istermina péctecibas nodro§inasana garanté struktirvienibu un
kritisko funkciju nepartrauktibu, ja kads no esoSajiem
specialistiem vai vaditajiem partrauc darba attiecibas vai dodas
ilgstosa prombiitne.
3.2.1.3.2.llgtermina tas nodroSina zinasanu parmantojamibu, stabilu
profesionalo izaugsmi un atbilstosu cilvékresursu sagatavotibu,
lai slimnica varétu turpinat attistities ka valsts un Eiropas
nozimes traumatologijas un ortop&dijas centrs.

3.2.2. Personala atlase

3.2.3.

3.2.2.1.

3.2.2.2.

3.2.23.

Darbinieki tiek piesaistiti izvietojot darba sludinajumus plassazinas
lidzeklos. Sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru tiek rikotas atvérto
durvju dienas Slimnicas telpas. Piesaiste notick ari sadarbojoties ar
izglitibas iestadém (koledzas, LU, RTU). Slimnicas popularizéSanai tiek
rikotas Enu dienas. Saskana ar valsts rezidentlras planu, slimnica tiek
nodibinatas darba tiesiskas attiecibas ar arstiem rezidentiem uz apmacibas
laiku.

Slimnica nodrosina darbinieku atlasi atbilstosi identificétajam vajadzibam.
Merkis ir piesaistit atbilstoSus specialistus, kas ir lojali un uz ilgstosu
sadarbibu orientéti profesionali. Atlases procesa tiek izvértéta kandidatu
profesionala kompetence, zinasanas un prasmes, atbildiba un lojalitate pret
darbu, motivacija, sp&a stradat komanda, ka arl vélésanas attistities un
macities.

Darbinieku atlasé bitisks ir jauna darbinieka novért€Sanas periods —
parbaudes laiks, jo tie$i $aja laika tiek novérota un vértéta jauna darbinieka
darba pienakumu izpilde saskana ar amata apraksta noteiktajam prasibam,
attieksme pret darba pienakumiem un amatam nepiecieS$amas personigas
pasibas.

Atalgojums un metivacija

3.2.3.1.

3.2.3.2.

3.2.3.3.

Slimnica ir apstiprinats nolikums par personala darba samaksas noteikSanu,

kas nosaka principus un kartibu, kada tiek pieSkirta darba samaksa

nodarbinatajiem, kas ir izstradats pamatojoties uz MK noteikumiem Nr.

851 ,,Noteikumi par zemako méneSalgu un specialo piemaksu veselibas

apripes joma nodarbinatajiem”.

Personala atalgojums sastav no:

3.2.3.2.1. atlidzibas pastavigas dalas (pamatalga);

3.2.3.2.2. atlidzibas mainigas dalas, kas saistita ar izm@ramu rezultatu
sasnieg$anu un ir motiv&josa,

3.2.3.2.3. socialajam garantijam un Darba Kopliguma ietverto garantiju
kopumu.

Atalgojuma noteiksanas pamatprincipi ir:



3.2.3.4.

3.2.3.5.

3.2.3.3.1. atalgojuma un ta izmainu nosacijumi ir skaidri un zinami;

3.2.3.3.2. piesaistit un noturet ilgtermina kvalificEtus un profesionalus
darbiniekus;

3.2.3.3.3. motivét darbiniekus, lai paaugstinatu produktivitati.

Starp Slimnicu un Slimnicas arodorganizaciju noslégtais kopligums regulé

darba tiesisko attiecibu saturu, darba aizsardzibas organizaciju, darbinieku

kvalifikacijas paaugstinasanu, ka ar1 darbinieku socialas aizsardzibas un

citus ar darba tiesiskajam attiecibam saistitus jautajumus.

Slimnica nemateriala atlidziba nozimé tadus motivacijas un atzinibas

pasakumus, kas sniedz darbinieckam gandarijumu, atzinibu un profesionalas

izaugsmes iespejas:

3.2.3.5.1. Atziniba un pateiciba — pateicibas raksti, publiska pateiciba;

3.2.3.5.2. Profesionalas attistibas iespgjas — apmaksata kvalifikacijas
celSana, iesp€ja piedaltties p&tnieciba.

3.2.3.5.3. Darba vides un attiecibu kvalitate — labvéligs mikroklimats,
atbalstosa vadibas atticksme, atklata komunikacija;

3.2.3.5.4. Elastigss darba grafiks — iesp&ja pielagot mainu grafiku, iesp&ja
stradat attalinati, ja tas iespgjams;

3.2.3.5.5. Atputas un saliedéSanas pasakumi — svétku pasakumi, sporta
dienas.

3.2.3.5.6. Labbitiba — pieejams bezmaksas psihologiskais atbalsts.

3.2.4. Jauno darbinieku integracija

3.2.4.1.

3.2.4.2.

3.2.5. Macibas
3.2.5.1.

3.2.5.2.

3.253.

3.2.5.4.

Kliniska masa, struktirvienibu vaditaji un virsmasas rip&jas, lai katrs

jaunais darbinieks tiktu kvalitativi un mérktiecigi integréts kolektiva, darba

vidé un amata pienakumos. Integracijas procesa tiek nodroS$inata visa

nepiecieSsama informacija, profesionals un emocionals atbalsts, praktisko

iemanu apguve un apmacibas, lai pielagoSanas notiktu efektivi, ar

parliecibu un drosibas sajiitu. Slimnica uzskata, ka veiksmiga adaptacija ir

pamats kvalitativam un profesionalam darbam.

Lai jaunais darbinieks justos piederigs komandai:

3.2.4.2.1. Struktirvienibu vaditaji un virsmasas skaidri izskaidro
pienakumus un prioritates. Regulari tiek parrunatas jauna
darbinieka sajiitas un vajadzibas, ka arl sniegts profesionalais
atbalsts.

3.2.4.2.2. Struktarvienibu darbinieki ikdiena atbild uz neskaidrajiem
jautdjumiem un sniedz atbalstu, lai mazinatu nedro$ibu un
stresu, ieklauj jauno darbinieku kopigos pasakumos un sarunas,
demonstrgjot cienu un atvertibu.

Slimnica ir organizacija, kas nepartraukti macas un dalas zinasanas ar citiem.
Apmacibas tiek Tstenotas gan ar iekSgjiem resursiem (mentorings, lekcijas,
darba vérosana), gan piesaistot argjos specialistus un pakalpojumus.
Slimnicas vadiba iesp&ju robezas investé darbinicku profesionalaja
pilnveidé, nodrosSinot iesp€jas attistit gan profesionalas prasmes, gan
personigas kompetences. Slimnica iesp&u robezas riip&jas par Kkatra
darbinieka izaugsmi, veicinot karjeras attistibu atbilstoSi vina
profesionalajiem mérkiem, darba pieredzei un slimnicas piedavatajam
iespg&jam.

Slimnica organizé€ un atbalsta darbinieku profesionalo apmacibu, ka arf,
saskana ar finanSu iesp&am, nodroSina dalibu kursos, seminaros,
konference€s un citds macibas. Slimnica veicina darbinieku iesaisti
pétnieciba, zinatnes attistiba un kolégu apmaciba, ka ari sniedz iesp&ju
paplasinat praktiskas kompetences, macoties no pieredzgjusiem kolégiem un
savas nozares ekspertiem.

Slimnica ir izveidota Izglitibas un zinatnes grupa, kura parrauga visa veida
macibas, kas norisinas Slimnica, administré un koordin€ pétnieciskos darbus,
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3.2.6.

3.2.7.

3.2.5.5.

3.2.5.6.

3.2.5.7.

ka arT nodroSina slimnicas intereseém atbilstoSas petijjumu programmas
izveidoSanu un veicina pétijumus atbilsto§i programma fiksetajiem
prioritarajiem virzieniem.

Kliniska masa plano un organiz€ obligatas profesionalas kvalifikacijas
apmacibas, kuras noteiktas argjos normativajos aktos;

Darbinieki plano un organizé profesionalas pilnveides apmacibas, lai
paaugstinatu savu kvalifikaciju, uzlabotu darba sniegumu un veicinatu darba
efektivitati.

Darbinieku kvalifikacijas celSanai Slimnica pieSkir darbiniekam apmaksatu
10 darba dienu papildatvalinajumu gada.

Darba izpildes vadiba

3.2.6.1.

3.2.6.2.

3.2.6.3.

Slimnica Katrs darbinieks veic savus ikdienas darba pienakumus un
uzdevumus ar apzinu par vienotu misiju, viziju un vértibam. Darbinieki zina
Slimnicas stratégiskos mérkus un prioritates, un ikkatrs darbojas ta, lai
veicindtu $o mérku sasniegSanu. Saja procesa loti liela loma ir visu
slimnicas darbinieku kompetencém.

Lai palidz&tu Slimnicas stratégiskos mérkus sasaistit ar katra darbinieka
ikdienas darba uzdevumiem un personigajiem mérkiem, palidzot tos izpildit
un sasniegt un, lai veidotu izpratni par katra nodarbinata ieguldijumu
kop&jos Slimnicas rezultatos, ir izstradati un apstiprinati Noteikumi par
valsts sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Traumatologijas un ortopédijas
slimnica” nodarbinato darba izpildes noveértéSanu. Tas mérkis ir izvertét
amata pienakumu izpildi, meérku sasniegSanu, uzdevumu izpildi un
kompeten¢u atbilstibu profesionalo pienakumu veikSanai, ka arT noteikt
apmacibu vajadzibas, planot izaugsmes iesp&jas, motivéet darbinieku stradat
un pilnveidoties.

Darba izpildes novértésanas biitiska sastavdala ir parrunas, kad vértésanas
komisijas locekli, tiesais vaditajs un nodarbinatais tiekas, lai analiz&tu amata
pienakumu izpildi un darbinicka ricibu atbilstoS§i kompetenc¢u ricibas
raditajiem. Slimnicas darbinieki ir atvérti konstruktiviem aizradijumiem un
idejam. Darbinieki uznemas atbildibu par savu darba sniegumu un
rezultatiem.

Ieksgja kultiira

3.2.7.1.

3.2.7.2.

3.2.7.3.

3.2.7.4.

3.2.75.

3.2.7.6.

3.2.7.7.

3.2.7.8.

Ieksgja kultira balstas uz slimnicas stratégisko mérki, misiju un viziju,
nodros$inot vienotu izpratni par kopigajiem uzdevumiem un vertibam.
Darbinieki ikdiena isteno slimnicas stratégisko mérki — saglabat, uzlabot un
atjaunot iedzivotaju veselibu, nodroSinot kvalitativu, efektivu un pieejamu
neatlickamo, planveida un terciaras apripes palidzibu traumatologija un
ortopedija.

Ieksgja kultiira veidojas uz sadarbibas, atbildibas, profesionalas pieejas un
savstarp&jas cienas pamatiem.

Ikviens darbinieks Tsteno slimnicas misiju — nodro$inat un uzlabot
kvalitativus traumatologijas un ortopedijas pakalpojumus, kas uzlabo
pacientu darbaspgjas un dzives kvalitati.

Komunikacija ikdiena ir atklata, cienpilna, uz risinajumiem vérsta un
nodroSina darbinieku informétibu par slimnicas attistibu.

Virzoties uz slimnicas viziju — klut par Valsts nozimes centru un Eiropas
limena traumatologijas un ortop&dijas slimnicu, tiek veidota kultura, kas
atbalsta inovacijas, zinatnisko domaSanu un profesionalo izaugsmi.Tiek
veicinata sadarbiba starp arstniecibu, izglitibu un pétniecibu, nodroSinot
modernu arstniecibas pieeju un zinasanu apmainu.

Slimnica atbalsta profesionalas pilnveides iesp€jas un karjeras izaugsmi, lai
nodro$inatu kompetentu un motivétu personalu.

Motivets un atbalstits personals tieSi veicina slimnicas sp&u sasniegt tas
misiju, stratégisko mérki un viziju ilgtermina.



4.1.

4.2.
4.3.

4.4,

3.2.8. Drosa darba vide

3.2.8.1. Slimnica nodros§ina drosu, veselibai nekaitigu un emocionali atbalstoSu darba
vidi visiem darbiniekiem, lai katrs darbinieks justos pasargats, noveértéts un
spetu pilnvertigi veikt savus amata pienakumus, saglabajot Iidzsvaru starp
darbu un atptitu. Drosa darba vide tiek uzskatita par priekSnoteikumu
kvalitativai veselibas apriipei un pacientu dro§ibai.

3.2.8.2. Slimnica ievéro visus darba aizsardzibas, darba drosibas un darba vides risku
nover$anas normativos aktus, nodroSinot ergonomisku, drosu un
komfortablu darba vidi, ka arT visu nepiecieSsamo aprikojumu un
materialtehniskos lidzeklus, lai darbs tiktu veikts kvalitativi un ievérojot
visas nepiecieSsamas normas, lai mazinatu riskus veselibai.

3.2.8.3. Bitiskakie drosas darba vides nodro§inasanas pasakumi ir:

3.2.8.4. Nelaimes gadijumu darba novérSana — darba vides risku
sistematiska identificéSana, noveértéSsana un kontrole.

3.2.8.5.  Darbinieku arodveselibas un labbttibas veicinasana — obligato
veselibas parbauzu organiz€Sana, darba un atpiitas reZima
ievérosana, telpu un darba vietu iekartoSana atbilstosi
ergonomikas un sanitari higi€niskajiem standartiem.

3.2.8.6. Darbinicku apmaciba un kompetences pilnveide darba
aizsardzibas jautajumos — regulara apmacibu, kursu un
instruktazu organizesana.

3.2.8.7.  Darbinieku informéSana un iesaiste — informacijas sniegSana par
darba vides riskiem, darba aizsardzibas pasakumiem un iesp&jam
iesaistities darba vides iek$€ja uzraudziba un uzlabosana.

3.2.8.8. Ripes par darbinieku emocionalo un psihologisko dro§ibu —
preventivi un atbalsto$i pasakumi stresa mazinasanai, izdegSanas
profilaksei.

4. Nosléeguma noteikumi

Politika stajas speka darba diena, kad to ir apstiprinajusi Slimnicas Valde (Valdes séd€ un ar
Valdes izdotu rikojumu).

Politika tiek publicéta Slimnicas majaslapa un EDUS.

Slimnicas darbinieki tiek iepazistinati ar politiku diena, kad ta tiek apstiprinata ar rikojumu
(EDUS).

Politika tiek parskatita un aktualizéta (ja nepiecieSams) ne retak ka reizi gada vai péc
nepiecieSamibas.

Personala dalas vaditaja: Kristine Bagata

*DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU
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